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O Observatório do Turismo de Gramado, implantado pela Secretaria de Turismo de Gramado 
e respaldado tecnicamente pela Universidade de Caxias do Sul (UCS), é uma fonte de 
consulta de dados para aqueles que desejam acompanhar, investir e monitorar a evolução 
do setor turístico em Gramado.

Nesta primeira etapa de operação, o observatório é composto por boletins que integram e 
consolidam dados provenientes de diferentes fontes. A cada edição, novos dados e fontes 
são incorporados.

Este Boletim, é uma versão compacta, destaca a atualização dos indicadores das edições 
anteriores até setembro de 2024. Por fim, renovamos nosso convite para que todas as 
empresas e entidades colaborem com o Observatório, disponibilizando dados e sugestões 
para seu aprimoramento.

APRESENTAÇÃO

3

Secretaria de Turismo de Gramado

Outubro de 2024



FLUXO TURÍSTICO MENSAL (2023-2024):
TOTAL DE VISITANTES ÚNICOS MENSAIS* 

FONTE: CLARO (2024)

4
*Estimativa baseada na soma de celulares únicos registrados na rede de telefonia do município no mês de análise.  Considera visitantes que 
permaneceram mais de 30 minutos no município com e sem pernoite.  Exclui moradores e visitantes regulares com 14 dias úteis de permanência por 
mês no horário entre 6 e 22 horas. SUBDIMENSIONADA EM RELAÇÃO AO FLUXO TOTAL DO MUNICÍPIO pois não considera visitantes sem telefone celular . 

VALORES MÍNIMO E MÁXIMO NA SÉRIE

2023

2024



PERNOITES (2023-2024): 

FONTE: CLARO (2024)

5
* Estimativa baseada em números únicos de celulares registrados na rede de telefonia do município, considerando apenas visitantes que 
pernoitaram no município  no mês de referência. SUBDIMENSIONADA EM RELAÇÃO AO FLUXO TOTAL DO MUNICÍPIO pois não considera visitantes sem 
telefone celular. 

MENSAL*TOTAL MENSAL*

VALORES MÍNIMO E MÁXIMO NA SÉRIE

2023

2024



*Estimativa baseada em números únicos de celulares registrados na rede de telefonia do município, considerando 
apenas visitantes que pernoitaram no município no mês de referência. SUBDIMENSIONADA EM RELAÇÃO AO FLUXO 
TOTAL DO MUNICÍPIO pois não considera visitantes sem telefone celular. 

FONTE: CLARO (2024)
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VISITANTES COM PERNOITE (2023-2024): 
MÉDIA DE PERNOITES*

VALORES MÍNIMO E MÁXIMO NAS SÉRIES

2023

2024



FONTE: CLARO (2024)

7
* Estimativa baseada em números únicos de celulares registrados na rede de telefonia do município, considerando visitantes que permaneceram 
mais de 30 minutos no município sem pernoitar. Exclui visitantes regulares com 14 dias úteis de permanência por mês no horário entre 6 e 22 
horas. SUBDIMENSIONADA EM RELAÇÃO AO FLUXO TOTAL DO MUNICÍPIO pois não considera visitantes sem telefone celular . 

VALORES MÍNIMO E MÁXIMO NAS SÉRIES

VISITANTES SEM PERNOITE (2023-2024): 
MÉDIA DE HORAS DE PERMANÊNCIA*

VALORES MÍNIMO E MÁXIMO NAS SÉRIES

2023

2024



PRINCIPAIS PAÍSES EMISSORES (2023-2024): 
10 PRINCIPAIS PAÍSES*

FONTE: CLARO (2024)*Estimativa baseada em contagem de números únicos de celulares registrados na rede de telefonia do município, considerando visitantes residentes em 
outros países que permaneceram mais de 30 minutos no município com e sem pernoite. Exclui visitantes regulares com 14 dias úteis de permanência por 
mês no horário entre 6 e 22 horas. SUBDIMENSIONADA EM RELAÇÃO AO FLUXO TOTAL DO MUNICÍPIO pois não considera visitantes sem telefone celular. 

TOTAL DE VISITANTES:  60.204 (63,4% de 2023).
 TOTAL DE PAÍSES: 75
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 TOTAL DE VISITANTES:  95.003 
TOTAL DE  PAÍSES: 76



FLUXO RS X OUTROS ESTADOS (2023-2024): 
TOTAL ANUAL ACUMULADO*:

FONTE: CLARO (2024)*Estimativa baseada em contagem de números únicos de celulares registrados na rede de telefonia do município, considerando visitantes residentes 
no Brasil que permaneceram mais de 30 minutos no município com e sem pernoite. Exclui visitantes regulares com 14 dias úteis de permanência por 
mês no horário entre 6 e 22 horas e visitantes repetidos em cada mês. SUBDIMENSIONADA EM RELAÇÃO AO FLUXO TOTAL DO MUNICÍPIO pois não 
considera visitantes sem telefone celular. 
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ESTADOS EMISSORES (2023-2024): 
PARTICIPAÇÃO TOTAL NO ANO %*

FONTE: CLARO (2024)*Estimativa baseada em contagem de números únicos de celulares registrados na rede de telefonia do município, considerando visitantes residentes 
no Brasil que permaneceram mais de 30 minutos no município  com e sem pernoite. Exclui visitantes regulares com 14 dias úteis de permanência por 
mês no horário entre 6 e 22 horas. SUBDIMENSIONADA EM RELAÇÃO AO FLUXO TOTAL DO MUNICÍPIO pois não considera visitantes sem telefone celular. 10



REGIÕES GAÚCHAS EMISSORAS (2023-2024): 
PARTICIPAÇÃO % NO ANO* (Exclui Região do Entorno de Gramado)

*Estimativa baseada em contagem de números únicos de celulares registrados na rede de telefonia do município, considerando visitantes residentes no 
Brasil que permaneceram mais de 30 minutos no município  com e sem pernoite.. Exclui visitantes regulares com 14 dias úteis de permanência por mês no 
horário entre 6 e 22 horas. SUBDIMENSIONADA EM RELAÇÃO AO FLUXO TOTAL DO MUNICÍPIO pois não considera visitantes sem telefone celular. 

FONTE: CLARO (2024)
Dados apresentados agregados por Microrregiões (IBGE, 2017) em função da base de dados utilizada.  Consulte aqui regiões e municípios integrantes.
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de_mesorregi%C3%B5es_e_microrregi%C3%B5es_do_Rio_Grande_do_Sul


MUNICÍPIOS GAÚCHOS EMISSORES (2023-2024): 
PARTICIPAÇÃO % NO ANO* 

*Estimativa baseada em contagem de números únicos de celulares registrados na rede de telefonia do município, considerando visitantes residentes no 
Brasil que permaneceram mais de 30 minutos no município  com e sem pernoite.. Exclui visitantes regulares com 14 dias úteis de permanência por mês no 
horário entre 6 e 22 horas. SUBDIMENSIONADA EM RELAÇÃO AO FLUXO TOTAL DO MUNICÍPIO pois não considera visitantes sem telefone celular. 

FONTE: CLARO (2024)
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Dados apresentados agregados por Microrregiões (IBGE, 2017) em função da base de dados utilizada.  Consulte aqui regiões e municípios integrantes.

https://pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de_mesorregi%C3%B5es_e_microrregi%C3%B5es_do_Rio_Grande_do_Sul


8.014.995 Estimativa de Visitantes Anuais 1 

216 Meios de Hospedagens 1  
227 Restaurantes 2

85 Lanchonetes 2

22.603 Leitos3

162 Agências de Turismo3

140 Guias de Turismo3

           

           
                   
         

TURISMO DE GRAMADO EM NÚMEROS (2023-2024):

FONTES: 1. SETUR GRAMADO (2023); 2. SEC. FAZENDA GRAMADO (2024); 3. CADASTUR (3º TRIMESTRE, 2024); 4. GRAMADO, CANELA E REGIÃO DAS 
HORTÊNSIAS CONVENTION BUREAU (2024);  5. NOVO CAGED (2024).

6.439 Empregos Formais em Hospedagem, 
Alimentação e Agenciamento na média mensal 
de 2024 (redução de 3,4% sobre 2023).5

13

3.452 Empregos Formais no Comércio 
Varejista na média mensal de 2024 
(crescimento de 2,8% sobre 2023).5

150.000 Participantes em 530 Eventos 
anuais organizados pela iniciativa privada em 
16 Espaços de eventos do município em 2023.4  



FICHA TÉCNICA:
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Boletim: n.6 - Outubro/2024 (Extra - Síntese) - Publicado em 30 de Outubro de 2024.

Realização: SECRETARIA DE TURISMO DE GRAMADO

Coleta, Tratamento e Organização dos Dados; Elaboração do Boletim: 
UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL (UCS) - NÚCLEO DE INOVAÇÃO E DESENVOLVIMENTO OBSERVAÇÃO, 
DESENVOLVIMENTO E INTELIGÊNCIA TURÍSTICA E TERRITORIAL (NID ODITT) 

Responsável Técnico: Dr. Michel Bregolin (mbregolin@ucs.br) 

Identidade Visual: PREFEITURA DE GRAMADO -  ÁREA DE COMUNICAÇÃO 

Dúvidas ou informações de incorreções/complementações: 
otur.gra@gmail.com (Canal gerido pelo NID ODITT/UCS).

http://www.ucs.br
https://www.gramado.rs.gov.br/
https://www.gramadoinesquecivel.tur.br/
https://www.inteligencia.tur.br
mailto:mbregolin@ucs.br
mailto:otur.gra@gmail.com


OUTRAS FONTES DE DADOS SOBRE O TURISMO DE GRAMADO:
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EMBRATUR - PORTAL DE DADOS

Clique sobre a imagem para acessar.

https://dados.embratur.com.br/inicio
https://paineis.turismo.gov.br/extensions/observatorio/observatorio.html
https://setur.rs.gov.br/observatorio-do-turismo
https://www.gramadoinesquecivel.tur.br/observatorio
https://www.observatorioserragaucha.tur.br

